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REGLEMENT DE L’OPERATION BURGER MYSTERE ET GLACE MYSTERE

1. Société Organisatrice

La société BURGER KING FRANCE, société par actions simplifiée au capital de 39 161 541, 78 euros
dont le siége social est situé 50 Avenue du Président Wilson - Parc des Portes de Paris — Batiment 123
a La Plaine Saint Denis (93214) et identifiée au Registre du Commerce et des Sociétés de Bobigny sous
le numéro 797 882 867 (ci-aprés « BURGER KING FRANCE »), organise les opérations promotionnelles
intitulées « Burger Mystere » et « Glace Mysteére » (ci-aprés |’« Opération »).

2. Durée et déroulement de I’Opération

L’Opération se déroulera du 1" septembre 2020 au 5 octobre 2020 dans les restaurants Burger King®
situés en France métropolitaine, en ce compris la Corse, et dont la liste figure en annexe du présent
reglement (ci-apres le(s) « Restaurant(s) Participant(s) »).

BURGER KING FRANCE actualisera la liste des Restaurants Participants pendant la durée de I’Opération
sur le site www.burgerking.fr.

3. Principe de I'Opération
Pendant la durée de I’Opération, les Restaurants Participants proposeront les deux offres suivantes :

- I'attribution, selon un algorithme mathématique, d’un burger parmi une sélection, au prix
unitaire de deux euros toutes taxes comprises (2 € TTC) (ci-aprés le « Burger Mystére » ou
I” « Offre Burger Mysteére ») ;
ET

- I'attribution, selon un algorithme mathématique, d’'une glace parmi une sélection, au prix
unitaire de deux euros toutes taxes comprises (2 € TTC) (ci-aprés la « Glace Mysteére » ou
I” « Offre Glace Mysteére »).

A chaque commande d’un Burger Mystére, le client se verra attribuer I'un des dix burgers suivants,
selon la clef d’attribution indiquée en pourcentage, comme précisé ci-dessous :

Burger Mystére Clef d’attribution en pourcentage

20% 12% 10% 5% 3% 2%

Un Whopper X

Un Big King X

Un Crispy Chicken X

Un BBQ Cheese & Bacon X

Un Steakhouse X

Un Big Fish X

Un Big King XXL X

Un Chicken Louisiane X
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Un Double Whopper Cheese X

Un Double Cheese Bacon XXL X

A chaque commande d’une Glace Mystere, le client se verra attribuer I'une des 5 glaces suivantes,
selon la clef d’attribution indiquée en pourcentage, comme précisé ci-dessous :

Glace Mystere Clef d’attribution en pourcentage
35% 20% 8% 2%
Un King Fusion Lion X
Un King Fusion M&M’s X
Un King Fusion Célébrations X
Un King Fusion Snickers X
Un King Fusion Twix X

Le client ne prend connaissance du burger et/ou de la glace attribué(e) qu’aprés complet paiement de
sa commande et remise de son justificatif de paiement sur lequel figurera le nom du burger et/ou de
la glace qui lui aura été attribué(e).

Le client ne peut pas demander de supplément, ni personnaliser son Burger Mystére et/ou sa Glace
Mystere. Le burger et/ou la glace lui sera donc remis(e) selon la recette originale.

L’achat d’un Burger Mystére et/ou d’une Glace Mystére est déconseillé aux personnes ayant des
allergies alimentaires. Néanmoins, le client aura toujours la possibilité de se renseigner auprés du
personnel travaillant en restaurant sur la liste des ingrédients et des allergenes présents dans le burger
et/ou la glace qui lui aura été remis(e).

En commandant le Burger Mystére et/ou la Glace Mystere, le client accepte qu’il ne puisse pas
choisir le burger et/ou la glace qui lui sera remis(e) lors de sa commande. Le Burger Mystére et/ou la
Glace Mystére ainsi remis n’est ni repris(e), ni échangé(e), ni remboursé(e).

4. Conditions de participation

L’Offre Burger Mystére et I'Offre Glace Mystére sont exclusivement accessibles avec I'application
« Burger King® France » téléchargeable sur smartphone et tablette a partir des plateformes de
téléchargement AppStore ou Google Play.

Hormis la livraison, quel que soit le mode de commande du client (caisse, borne, drive, click&collect),
I"application « Burger King France » géneére jusqu’a quatre coupons digitaux par jour et par personne
dont :

- deux donnent accés a I’Offre Burger Mystére ; ET

- deux donnent acces a I'Offre Glace Mystere.

Il est précisé que deux codes alphanumériques sont associés a chaque coupon digital :
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- uncode a sept caracteres alphanumériques valable en caisse, en borne, en click&collect et en
drive ;
- un code de quatre a cing caractéres alphanumériques valable en drive.

Les quatre coupons digitaux et les codes y étant associés sont émis tous les jours a 3h00 du matin et
sont valables 24h00.

Les acceés a I’Offre Burger Mystére et a I'Offre Glace Mystére pourront en conséquence étre refusés
a toute personne ne pouvant pas justifier de son coupon digital depuis son application « Burger
King® France » et les codes alphanumériques y étant associés.

Pour pouvoir acheter un Burger Mystére et/ou une Glace Mystere, le client devra ensuite selon le
mode de commande (caisse, borne, drive) et les instructions qui lui seront précisées en restaurant
et/ou sur I'application « Burger King® France » :

- présenter son coupon digital sur son smartphone ; OU

- scanner son coupon digital sur son smartphone ; OU

- transmettre un de ses codes alphanumériques ; OU

- renseigner son code alphanumérique lors de la commande en borne.

Pour les commandes en click&collect, le code alphanumérique s’'implémente automatiquement lors
du paiement de la commande sur I'application « Burger King® France ».

5. Modalités de I'Opération

L'Offre Burger Mystere et I’Offre Glace Mystére sont :
- limitées a deux Burgers Mystéres par jour et par personne et a deux Glaces Mystéres par jour
et par personne; ET
- limitées aux stocks de produits disponibles dans chacun des Restaurants Participants ; ET
- indisponibles pour les commandes passées en livraison (type Deliveroo, Uber Eats, ...) ; ET
- non cumulables avec toute autre offre ou promotion en cours ; ET
- cumulables entre elles.

6. Responsabilité

Dans certaines circonstances exceptionnelles, notamment cas de forces majeures, cas fortuits, et
autres événements indépendants de la volonté d’un Restaurant Participant, des ruptures de stocks de
certains produits servant a la composition des burgers et/ou glaces peuvent survenir. Dans ces cas, le
client est expressément informé que certains burgers et/ou glaces ne pourront pas étre attribué(e)s
dans le cadre de I'Opération. Les regles d’attribution du Burger Mystére et/ou de la Glace Mystere se
trouveront alors modifiées en conséquence.

En cas de circonstances exceptionnelles, si la situation I'exige, BURGER KING FRANCE pourra également
mettre fin totalement ou partiellement a I’Opération.

La responsabilité de BURGER KING FRANCE ne saurait étre engagée au titre de ce qui précéde et les
clients ne pourront donc prétendre a aucun dédommagement ou indemnité de quelque nature que ce
soit.

7. Données Personnelles

En cas de commande en click&collect, les clients devront nécessairement fournir des informations
personnelles les concernant (nom, prénom, adresse email et numéro de téléphone).
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Lors de la passation de commande, BURGER KING FRANCE sera également amenée a collecter des
données personnelles en cas de connexion par le client a son compte, notamment pour bénéficier du
programme de fidélité Kingdom, ou en cas de création d’un compte par le client.

La collecte et le traitement des données personnelles sont régies par notre politique de protection des
données personnelles disponible ICl qui fait partie intégrante du présent réglement.

Hormis les cas sus indiqués, les clients n’ont pas a fournir d’informations personnelles les concernant
pour pouvoir bénéficier de I’Offre Burger Mystére et/ou de I'Offre Glace Mystere.

8. Contact

Nous mettons a votre disposition les moyens suivants pour répondre a toutes vos questions sur
I’Opération :

- Service Consommateur : https://www.burgerking.fr/service-conso

- Message privé sur les réseaux sociaux (Facebook, Twitter, Instagram).
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ANNEXE : LISTE DES RESTAURANTS PARTICIPANTS

—————————————————————————————————————

—————————————————————————————————————

—————————————————————————————————————

_____________________________________

_____________________________________

—————————————————————————————————————

—————————————————————————————————————

Villeparisis
Paris Porte de Clichy ¢
Paris Opéra Italiens  ©
Le Mans Saint-Saturnin
lePecq .
Les UI|s 2

_____________________________________

_____________________________________

—————————————————————————————————————

—————————————————————————————————————

—————————————————————————————————————

_____________________________________

_____________________________________

—————————————————————————————————————

—————————————————————————————————————

—————————————————————————————————————

_____________________________________

_____________________________________

Soissons _ !RennesSaint-Grégoire
Perpignan Rivesaltes ~ iEssey-les-Nancy
:ThononAnthy ~ ‘VitryleFrangois
ParisBarbées {Royan
Paris Garedel'Est _I99_'99_s_¢_t_@b_¢g§ __________________
AvignonlePontet | Angers Espace Anjou
(LilleSeclin .. . Rouen Petit-Quevilly
_E%@_ZJ?_r_s_M@ﬂt_'_m_ar@n_______________ Angouléme Champniers
_'\_/'_99_'_'!'_5_ Avermes i} (RennesPace i
. Mont-de-Marsan Grand Moun i Nantes Carquefou |
| Dunkerque Grande-Synthe i1 Méru
Metz Technopole i AlbileSéquestre |
Ronea . ...iChaumont |
. Aubagne Paluds !l iBordeauxBegles
| Ajaccio Baleone |1 | Espace Saint Quentin
.BordeauxPessac  Toulouse Balma-Gramont_______
Nancy Rue Saint-Dizier . Angers Grand Maine
Paulescar . Rouen Mont-Saint-Aignan
_T_r_qysﬁ_s_t -Parres-aux-Tertres _:laRochelle Puilboreau
_C_t<_e_"_§_a_'_r_'?_'_\{'?_x_'m'_r_' __________________ R_ ennesCesson
.Lyon Croix-Rousse |l . Morlaix Bretagnia
\ParisNation  AlRsRoutedeBagnols !
VélizyBis _ iMontceau-les-Mines
Lileleers  ‘ToulousePurpan2
 Poitiers Beauliew |Lorient Lanester
 Paris Wagram __S_t_r_a§b_c_>9_r_g__\_/se_r_'d_en_h?_'m ___________
. Paris République  iSaint-légerAl0
‘Riom  iCastreslaChartreuse
Berck ] ' Rochefort Quatre Anes
An_gp_ql_em?_?ysi__(_G_'_r_aQ____________ Salaise-sur-Sanne
_LJ!'_Q_M?_r_c_q ____________________________ '\_/! arseille Joliette
LilleBondues I |MaconRoutedelyon
Caen Mondeville i} Flins Carrefour
Douailambres . CarpentrasCroisieres |
EvreuxRoutedeParis : Bonneuil-sur-Marne
. Rouen Barentin ' | Armentiéres Nieppe
: Marseille Saint-Loup __A_v_'gn@n Mistral7
_"_‘!9?_!\_/'5?9'_9:9'_('_______________________ _Av_r_a_'n\!!'_'? __________________________
M@P.Q?FI}_J_@_ ____________________________ (Epinal
_5_61 lon-de-Provence Champion i Nancy Houdemont
A'_x_L_a_'?@J'_sze________________________ Alencon Argonnay
Lezennes Lyon Saint-Exupéry

_______________________________________________________________________________

______________________________________________________________________________
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Grenoble Victor Hugo ! Toquuse Wllson ' Aire du Jura A39

Plan de Campagne

5_5_3_(?999_9'_______________________L_"_'?.899??.9-5?h¥‘(‘?!8.h9.‘!§?__________ILAPT_‘?TT‘_?_S_SE _________________________
._M?_r_‘?!{'_'J.":?-M.‘??H’S____________LAF'E‘?P_'_S__S?_'H'E_Gﬁf?_c?f'______________L_A_‘f‘_r_'?_C_Y_B_O_r_‘!'E‘_J _____________________
I_I_.y_qn_l_’_l_e_r_r_e__l_B_qn_l‘_c_e_____________»_S_a]l_r_ljc_l?_a_g_l_I_qg_l_)_qg__________________*Ay_t_)ge_r]g_s _____________________________
:Saint-Nazaire ~ ‘Toulousel'Union  ‘Villiers-sur-Marne !
OrléansOlivet  :Ssens .l bevin
I_Q?fm?_”_t_f?_r_r?_r_'?i__k‘?ﬁ!’?_z_‘??__ _B_g_u_[g_e_s__C_h_a_(l_t_e__quqgi_@___________ Tours Les Atlantes
'_|_>_a_r_|_5_ LaDefense _BQ_U_‘?_”_ Tourville-la-Riviere _A(I_(_e_s_fp_gyp_hg_r] _____________________
Marseille Chateau-Gombert :TarbesStade ~ :Saint-Brieuc Trégueux
ParisBastille ~~ ilyonVénissieux I NiceStade
Lille V|IIeneuve d Ascq V2 Trappes RN10 V|IIeneuve les Béziers
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Martigues L' Escalllon ! Pontault Combault Le Pavé ' L|IIe Saint-André




