
CONDITIONS DE L’OPERATION « DEMOCRATIQUE BURGER » 

Règlement en date du 03/09/2019. 

1. Durée de l’Opération 

La société BURGER KING FRANCE organise du 26 août 2019 au 6 octobre 2019 inclus l’opération 

« Démocratique Burger » (ci-après l’« Opération »). 

Il est précisé que : 

- les votes sur l’application Burger King France se dérouleront du lundi 26 août 2019 au jeudi 26 

septembre 2019 inclus ;  

- la promotion sera disponible dans les Restaurants Participants du lundi 2 septembre 2019 au 

dimanche 6 octobre 2019 inclus. 

 

2. Restaurants Participants  

L’Opération se déroulera dans les restaurants Burger King® situés en France métropolitaine (Corse 

comprise) participants à l’Opération (ci-après les « Restaurants Participants ») à l’exception des 

commandes passées en livraison. 

Les Restaurants Participants sont les suivants :  

- Tous les restaurants Burger King® situés en France métropolitaine à l’exception du restaurant 

Burger King® de Blois Villerbon sis à Aire de Blois Villerbon / Autoroute A10 / 41000 Villerbon 

La société BURGER KING FRANCE actualisera le cas échéant la liste des Restaurants Participants 

pendant la durée de l’Opération sur le site www.burgerking.fr. 

3. Principe de l’Opération  

A partir du 26 août 2019, le client pourra voter chaque semaine sur l’application Burger King France 

pour le burger qui sera en promotion dans les Restaurants Participants au prix promotionnel de 2€ la 

semaine d’après (ci-après l’« Offre Démocratique Burger »).  

Les votes s’organiseront selon les modalités suivantes : 

- Première semaine (Burger élu 1) : les votes se dérouleront du lundi 26 août 10h au jeudi 29 

août 23h59. 

- Deuxième semaine (Burger élu 2) : les votes se dérouleront du vendredi 30 août 00h01 au jeudi 

5 septembre 23h59. 

- Troisième semaine (Burger élu 3) : les votes se dérouleront du vendredi 6 septembre 00h01 

au jeudi 12 septembre 23h59. 

- Quatrième semaine (Burger élu 4) : les votes se dérouleront du vendredi 13 septembre 00h01 

au jeudi 19 septembre 23h59. 

- Cinquième semaine (Burger élu 5) : les votes se dérouleront du vendredi 20 septembre 00h01 

au jeudi 26 septembre 23h59. 

Le burger élu sera annoncé chaque vendredi sur l’application Burger King France et sur les réseaux 

sociaux à partir de 18h00.  

Le Démocratique Burger élu le vendredi de la semaine concernée sera disponible dans les 

Restaurants Participants au prix promotionnel de 2€ sur présentation des coupons de l’application 

Burger King France à compter du lundi suivant jusqu’au dimanche soir, de la manière suivante : 



- Burger élu 1 : disponible à 2€ uniquement sur présentation des coupons en cours de validité 

de l’application Burger King France du lundi 2 septembre au dimanche 8 septembre inclus. 

- Burger élu 2 : disponible à 2€ uniquement sur des coupons en cours de validité de  l’application 

Burger King France du lundi 9 septembre au dimanche 15 septembre inclus. 

- Burger élu 3 : disponible à 2€ uniquement sur des coupons en cours de validité de l’application 

Burger King France du lundi 16 septembre au dimanche 22 septembre inclus. 

- Burger élu 4 : disponible à 2€ uniquement sur des coupons en cours de validité de l’application 

Burger King France du lundi 23 septembre au dimanche 29 septembre inclus. 

- Burger élu 5 : disponible à 2€ uniquement sur des coupons en cours de validité de l’application 

Burger King France du lundi 30 septembre au dimanche 6 octobre inclus. 

 

Le Démocratique Burger élu chaque semaine est l’un des 8 burgers suivants : Steakhouse, Bacon Lover, 

Big King, Whopper, BBQ Cheese & Bacon, Big Fish, Chicken Tendercrisp et Crispy Chicken. 

A l’exception de la 5ème semaine de l’Opération, le Démocratique Burger élu la (ou les) semaine(s) 

précédente(s) de l’Opération(s) ne pourra être réélu une seconde fois.  

Le client bénéficiaire de l’Offre Démocratique Burger ne peut pas demander de supplément ni 

personnaliser son Démocratique Burger. Le burger lui sera remis selon sa recette originale.  

4. Condition de participation  

L’Offre Démocratique Burger sera exclusivement accessible aux personnes ayant téléchargé 

l’application « Burger King® France » sur leur téléphone, et présentant cette application en 

Restaurant. 

Il est précisé que l’application « Burger King® France » peut être téléchargée sur les plateformes de 

téléchargements AppStore et Google Play. 

Chaque client remplissant ces conditions se verra crédité sur son compte de 2 coupons digitaux par 

jour donnant chacun accès à l’Offre Démocratique Burger quel que soit son mode de commande 

(caisse, borne, drive). Il est précisé que deux codes alphanumériques sont associés à chaque coupon 

digital : 

- Un code à 7 caractères alphanumériques valable en caisse et en borne 

- Un code de 4 à 5 caractères alphanumériques valable en drive 

Les deux coupons digitaux et les codes y étant associés sont émis tous les jours à 3h00 du matin et son 

valables 24h. 

L’accès à l’Offre Démocratique Burger pourra en conséquence être refusée à toute personne ne 

pouvant pas présenter son coupon digital depuis son application Burger King® France et les codes 

alphanumériques y étant associés.  

Pour avoir accès à l’Offre Démocratique Burger et pouvoir acheter un Démocratique Burger le client 

devra ensuite selon le mode de commande (caisse, borne, drive) et les instructions qui lui seront 

précisées en restaurant et sur l’application Burger King :  

- Présenter son coupon digital sur son téléphone  

- Ou scanner son coupon digital sur son téléphone  

- Ou transmettre un de ses codes alphanumériques. 

- Ou renseigner son code alphanumérique à 7 caractères sur la borne.  



 

5. Modalités de l’Opération  

En tout état de cause le client ne pourra pas :  

- Commander plus de deux Démocratiques Burgers par jour.  

- Cumuler l’achat d’un Démocratique Burger avec toute autre offre ou promotion en cours.  

 

6. Prix 

Le prix maximum conseillé du Démocratique Burger est de 2 € TTC. Le réseau de restaurants Burger 

King® étant composé de restaurants exploités par des sociétés du groupe BURGER KING FRANCE, ainsi 

que par des commerçant indépendants franchisés, le prix du Démocratique Burger est susceptible de 

varier d’un Restaurant Participant à l’autre. Le prix applicable sera indiqué dans chaque Restaurant 

Participant. 

7. Précisions 

Il est porté à l’attention du client que chaque Restaurant Participant apporte tout le soin et la diligence 

possible en matière d’approvisionnement. Néanmoins nous attirons l’attention des clients sur le fait 

que les Démocratiques Burgers seront disponibles dans les Restaurants Participants dans la limite des 

stocks de produits disponibles.  

Dans certaines circonstances exceptionnelles, notamment cas de forces majeures, cas fortuits, et 

autres événements indépendants de la volonté d’un Restaurant Participant, des ruptures de stocks de 

certains produits servant à la composition des burgers peuvent survenir. Dans ces cas le client est 

expressément informé que certains burgers ne pourront pas être attribués dans le cadre de 

l’Opération.  

En cas de circonstances exceptionnelles, si la situation l’exige, la société BURGER KING FRANCE pourra 

également mettre fin à l’Opération dans certains Restaurants Participants.  

La responsabilité de la société BURGER KING FRANCE ne saurait être engagée au titre de ce qui précède 

et les clients ne pourront donc prétendre à aucun dédommagement ou indemnité de quelque nature 

que ce soit.  

8. Contact  

Nous mettons à votre disposition les moyens suivants pour répondre à toutes vos questions sur 

l’Opération : 

- Service Consommateur : https://www.burgerking.fr/service-conso 

- Message privé sur les réseaux sociaux (Facebook, Twitter, Instagram). 

 

 

https://www.burgerking.fr/service-conso

